Unternehmen

Stoffaneller Gebdudereinigung und Management GmbH

Der Kunde steht im Mittelpunkt

Die Geschichte der Stoffaneller Gebiudereinigung und Management GmbH in Dreieich beginnt 1980. Da griinde-
te die Kauffrau Margaretha Stoffaneller das Ursprungsunternehmen. Seit 1997 fiithren sie und ihr Sohn Horst das
Unternehmen unter dem GmbH-Namen und hat sich auf die Bearbeitung von Natursteinboden spezialisiert. Doch
das ist nicht die einzige besondere Dienstleistung des Unternehmens.

Spezielle Reinigungen und
Einsatzgebiete hatte das
Unternehmen schon immer,
denn nach der Grindung
kiimmerte man sich in Frank-
furt im Besonderen um die
Reinigung  der Gistewoh-
nungen von Banken und
Versicherungen sowie die Rei-
nigung von Biiros und Bouti-
quen. Dieser Bereich er-
wirtschaftet heute noch 25
Prozent des Umsatzes im
Unternehmen. Dieses Ange-
bot sprach sich herum und so
ist es nicht wunderlich, dass
das Unternehmen seine Kun-
den bald schon im ganzen
Rhein-Main-Gebiet fand. Ne-
ben den Unterhaltsreini-
gungen hat die Gebiuderei-
nigerfirma ebenso Sonder-
und Bauschlussreinigungen
im Angebot. Diese machen
ebenso 25 Prozent des Um-
satzes aus.

1994 war und ist bis heute ein
entscheidendes Jahr fir das
Unternehmen. Da legte der
Sohn Horst Stoffaneller die
Gesellenpriiffung ab und trat
in das Unternehmen ein und
das mit 19 Jahren. Zwei Jahre
spiter dann der nichste, lo-
gische Schritt fiir Horst Stof-
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Horst Stoffaneller

faneller, er legte 1996 die
Meisterpriifung im baden-
wirttembergischen Metzin-
gen ab. Mit 21 Jahren damals
der zweitjiingste Gebiude-
reinigermeister in Deutsch-
land. Ein Jahr spiter, 1997, er-
folgte dann der Schritt zur
GmbH und zum bundeswei-
ten Dienstleistungs-Anbieter.
Schon vorher expandierte das

Natursteinbodensanierung in der Kirche St. Stephan in Dreiech von der
Stoffaneller Gebaudereinigung und Management GmbH
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Unternechmen und man er-
weiterte das Titigkeitsfeld.

Die Natursteinbearbeitung
kam dazu. ,Diese Sparte er-
zielt den grofiten Teil des
Umsatzes und zwar 50 Pro-
zent“, erzahlt Horst Stoffanel-
ler und gibt einen Einblick in
die momentane Unterneh-
mensphilosophie: ,Fiir unse-
re Kunden arbeiten wir an
jedem Tag der Woche und zu
jeder Zeit. Die Stoffaneller Ge-
biudereinigung und Manage-
ment GmbH bietet zuneh-
mend anspruchsvolle Dienst-
leistungen an, die fundierte
Spezialkenntnisse verlangen.
Dabei steht der Kunde im
Mittelpunkt. ,Erfolg ist kein
Zufall. Die professionelle und
umfassende Kundenberatung
gehort dazu. Genauso wie Fle-
xibilitit und Terminzuverlis-
sigkeit.“ Ganz wichtig dabei
sind die Mitarbeiter. ,Eine ent-
scheidende Basis ist die regel-
miBige Schulung und Weiter-
bildung der langjihrigen Mit-

arbeiter. Sie sind der sichere
Garant fur stindige Topleis-
tungen“, so das Unterneh-
men. Sichere Garanten flr
den Erfolg sind ebenso Ko-
operationen.
Die Stoffaneller Gebiuderei-
nigung und Management
GmbH arbeitet mit simt-
lichen Gewerken zusammen.
Reinhard Knittler
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